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RESUMEN

Actualmente me desempefio como Gerente Operaciones y Logistica, zona Norte (Arica
Copiap6) de Prisa S.A., Administrando la Logistica y Operacién para dar cumplimiento a las politicas de
calidad y Seguridad de Prisa S.A.

Orientado a la calidad del servicio al cliente externo e interno. Capacidad para trabajar bajo presion y
enfrentar nuevos desafios en forma organizada y proactiva.

Principales habilidades interpersonales, gestionar trabajos en equipos multidisciplinarios, tanto
liderando como integrando grupos competitivos. Fortalezas para crear redes de cooperacion y clara
comunicacién, capacidad analitica, creatividad en resolucién de problemas y alta motivaciéon en el
logro de objetivos.

Experiencia laboral en empresas productivas, comercializadoras y Defensa.

EXPERIENCIALABORAL

PRISA SA.: Diciembre2014-a la fecha

Prisa S.A., es una empresa lider en logistica y comercializadora de suministros para la oficina,
capacitados para entregar servicio y distribucién a nivel nacional de manera eficiente a instituciones
publicas y privadas.

Gerente de Operaciones y Logistica Prisa Zona Norte, Antofagasta: diciembre 2014 a la
fecha

e Administracion de las areas Logistica y Operaciones para la empresa Prisa S.A. Zona Norte (Arica — Copiapd)
siendo el méximo responsable del correcto funcionamiento, coordinacién y organizacion del area logistica
de la empresa, tanto a nivel de producto como a nivel de gestidon de personal, con el objetivo de distribuir a
los clientes los pedidos de mercancia en tiempo y forma.

e Optimizar la politica de aprovisionamiento y distribucion de la empresa.

e Optimizar, organizar y planificar la preparacion y distribucion de pedidos.

e Optimizar procesos de trabajo.

e Gestionar y supervisar al personal a cargo.

e Desde Enero de 2015 estoy subrogando al Gerente General, lo que implica la responsabilidad de las dreas de
RRHH, Finanzas, Comercial y Administracidon en General.

GRAND PRIX-SANTIAGO: Julio 2014 — Noviembre 2014
Administrador Estacion de Servicio Punto Blanco.

e Administracion de las areas Ventas, Logistica, Operaciones y Recursos Humanos de Estacién de Servicio
ubicada en el sector de Chicureo.

e Logros: Mejorar el rendimiento del personal y sus ventas logrando minimizar las perdidas en combustibles y
dineros en efectivo, reorganizando al personal y contratando gente mas idonea para la mision
encomendada.

e Implementacidn de KPY’S vy Controles que optimizaron el funcionamiento y disminucién de costos vy
pérdidas.



KYCHENTHAL-SANTIAGO: ENERO 2013-JUNIO 2014

Kychenthal es una empresa se vincula al mundo de los regalos, derivando con los afos al ambito publicitario,
empresa global que ya opera con oficina en China y que participa activamente en las principales asociaciones del
rubro.Su gran prestigio se basa en su reconocida preocupacion por la calidad y la innovacion.

Jefe Division Maquinas de Seguridad

e Supervision y manejo del area Ventas de la Divisién de maquinas y equipos de seguridad.

e Control y gestion de ventas.

e Logros: Se logrd la reincorporacion de los equipos de seguridad marca Intimus nuevamente al mercado
después de 5 aios sin ventas, lo que se tradujo en la importacidon de equipos los que se lograron vender en
corto plazo y en su totalidad.

ARIZTIA-COPIAPO: ENERO 2011-DICIEMBRE 2012
Jefe 111 Regidn Ariztia Comercial Ltda.

Ariztia se ha posicionado como una de las principales marcas de pollos y pavos frescos del mercado,
caracterizandose por ofrecer productos sanos, livianos y nutritivos con calidad superior. En la actualidad, la marca
cuenta con una amplia oferta compuesta por pollos y pavos frescos, enteros y trozados; cecinas y productos
congelados. En el norte de Chile se producen y comercializan huevos con esta marca. Ariztia es la primera en
incorporar un sistema de etiquetado individual.

e Supervision y manejo de las areas de Ventas, Administracién de Personal, Finanzas y Operaciones de
los productos Ariztia para la lll Regién considerando Copiapd, Vallenar, Caldera, Chafiaral y Salvador.

e Logros: Reorganizar la sucursal bajando las perdidas y aumentando las ventas en un 25% en los primeros 6
meses. Reestructuracidon del personal organizando un equipo mas eficiente con rutas nuevas y aumento de
clientes, incentivos para el personal
Eliminacidn de las mermas lo que se tradujo en una mejor venta de los productos y disminucidn en pérdidas.

UNIVERSIDAD DEL MAR-COPIAPO: MARZO 2011-DICIEMBRE 2012

Profesor Universitario.

e Profesor para la carrera de Administracion de Empresas en la Universidad del Mar en Copiapé para la
Asignatura de “Negociaciones Comerciales” a alumnos de 42 semestre.

AGROSUPER- CALAMA: MARZO 2007-DICIEMBRE 2010

Jefe Zonal Agrosuper.

e Supervision y manejo de las areas de Ventas, Administracion de Personal, Finanzas y Operaciones de
los productos Agrosuper para toda la zona de Calama, Chuquicamata, San Pedro y alrededores.

e Logros: Aumentar las ventas de la zona en un 20% asi mismo la reorganizacién de la sucursal, en el que se le
dio responsabilidad a una cabeza visible en las tres ares fundamentales: Ventas, Operaciones y
Administracién.



EJERCITO DE CHILE: FEBRERO 1992-DICIEMBRE 2006

El Ejército de Chile, su razdn de ser es contribuir de manera fundamental a preservar la paz y su misién primordial es
garantizar la soberania nacional, mantener la integridad territorial y proteger a la poblacidn, instituciones y recursos
vitales del pais, frente a cualquier amenaza o agresion externa, asi como constituir una importante herramienta de la
politica exterior de Chile.

Oficial de Ejército.

Responsable de la formacion militar de 120 personas anualmente.

Manejo de Presupuestos por dreas y realizar actividades de terreno.

Logros: Durante los 10 afios de oficial, logré comandar exitosamente personal en diversas situaciones, con
un alto grado de decisiones en terreno y fiel cumplimiento de las érdenes encomendadas.

ANTECEDENTES ACADEMICOS

Matriculado en la Carrera de Ingenieria en Administracién Logistica, Universidad Arturo Prat, 2015
Titulo Profesional: Oficial de Ejercito; Capitan (R)

Educacion Superior: Escuela Militar Bernardo O’Higgins

Ensefianza Media: Colegio Sagrados Corazones de Manquehue.

Ensefianza Basica: Colegio Tabancura.

CURSOS Y ESPECIALIZACIONES /OTROS

Curso de Servicio al Cliente para Agrosuper impartido por Fundacién Chile 2008.

Curso Avanzado HACCP, para la manutencién de productos alimenticios 2008 impartido por Fundacién Chile.
Curso Basico HACCP, para la manutencion de productos alimenticios 2007 impartido por Fundacién Chile.
Curso Gestion Administrativa y Recursos Humanos, 2006

Especializacidn en el arma de infanteria para el mando directo de hasta 130 hombres 2004

Curso de Capacitacidon Pedagdgica, impartido por la Escuela Militar, para optar a Profesor militar afio 2000.
Licenciatura en Ciencias Militares con mencion en Operaciones, Logistica y Recursos Humanos, 1996

Curso de Mando y Liderazgo en la Escuela de Infanteria Fort Benning Estados Unidos, 1996

Curso de mando y liderazgo impartido por la Escuela Militar Bernardo O’Higgins, 1995.

Curso de inglés nivel intermedio 1997, 1998, 1999.

Idiomas: Inglés nivel Medio.

Computacion: Nivel Usuario: Word, Excel y Power Point.

Deporte / Actividades/ Pasatiempo: Futbol /Voleibol, Camping, Leer.

ANTECEDENTES PERSONALES

Fecha de Nacimiento: 18 de febrero de 1971

Lugar de Nacimiento: Bloomington, Indiana, Estados Unidos
Nacionalidad: Chilena, Norte Americana y Francesa

Estado Civil: Divorciado

Hijos: Tres



